Utuslararasi Belgelendirme Hizmetleri

ASSISTT REHBERLIK VE MUSTERI HiZMETLERi ANONIM SIiRKETI

KOZYATAGI MAH. KEREMBEY SK. NO: 2 /1 IC KAPI NO: 1 KADIKOY/ ISTANBUL

A’ND Yukarida adi gegen kurulusun, Miisteri iletisim Merkezleri Sistemi Standardi
asagida detaylan belirtilen standart gereklerine uyguntugunu
degerlendirmis olup, onaylamaktadir.

1SO 18295-2:2017

Kapsam
CAGRI MERKEZI HIZMETLERI SUNUMU
Sertifika No. : Mi-18295/05/2024
Sertifika llk Yayin Tarihi : 27 Aralik 2024
Sertifika Bitig Tarihi : 26 Aralk 2027
Bu belge 27.12.2025-26.12.2026 tarihleri arasinda gegerlidir.

Bu sertifika, Ki 5 i uymasi ve yilda en az bir kere yaptlacak gézetim denetiminin baganh
geG! halinde 3 yil idir. Bu sertifikanin miitkiyeti A'ND L Den. ve Gdz. Hiz. Tic. Lid. $ti.'ne aittir

istenildiginde tadesi zorunfudur.
Revizyon Bilgisi:01. Gozetim denetiminden dolay! belge sliresi uzatiimistir. Revizyon Tarihi:13.01.2026

NOT: ligili sertifika EK-1 ve EK-2 sertifikalarinda yer alan da i sekilde verilmisti
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