Dahﬂ Fazlas:

ANAHTAR TESLIM
SANAL SANTRAL HiZMETi NEDIR?

Sundugumuz teknolojik ¢cozumlerle farkli sektorlerde

bircok firmnaya musteri deneyimi hizmeti veriyor, gelistirdigimiz
Anahtar Teslim Sanal Santral modeli ile KOBI'lerin, start-up'larin ve
musterilerimizden aldigimiz cagrilar konusunda esnek buyime
yapisina sahip kurumlarin buyume egilimlerine katki sunuyoruz.

PAKET iCERIGi Silver Paket

Farkl kanallar Gzerinden daha etkili

Gold Paket

IVR
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IVR

¢o6zUmler sunan entegre bir bulut Inbound (Outbound/BO)

santral platformunun yaninda Silver
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Musteri Deneyim Raporlari

ve Gold Secenekleri ile Opsiyonel

Hizmet paketleri sunuyoruz.

OPSIYONEL SECENEKLER

CRM Sosyal Medya Yonetimi

Chatbot Video Call

Coklu Kanal Yonetimi Speech Analytics

Infobox Yoénetici Dashboard
NELER SAGLAR! i
2
Anahtar Teslim Sanal Santral Modeli ile NEDEN AssisTT?
Kobi, Start-up ve Kurumlar Neler Sagliyoruz? Yiizde yiz Turk Telekom istiraki olarak
@ GuUvenilir Sanal Santral Altyapisi kuruldugumuz 2007 yilindan bu yana

deneyimli kadromuzla insani odagimiza

EEMER ERYUIS [l S alarak Ust duzey teknolojileri

Kullanici Bazli, Sabit Altyapi Fiyatlandirmasi sistemlerimize entegre ediyor, sektorlere
@ Deneyim Asistani ihtiyacina 6zel dakika ozel teknolojik ¢ézUmler gelistiriyor,
bazli 6deme secenegdi musterilerimiz i¢cin ugtan uca mukemmel

musteri deneyimleri tasarliyoruz.

@ Teknoloji Grlnleri ile hizli entegrasyon

@ www.assistt.com.tr




