SERTIFIKA KAPSAM EK’2 CERTIFICATE SCOPE ANNEX'2

ASSISTT REHBERLIK VE MUSTERI HIZMETLERI
ANONIM SIRKETI

Merkez : KOZYATAGI MAH. KEREMBEY SK. NO: 2 /1 1G KAPI NO: 1
KADIKOY/ ISTANBUL

ISO 22301:2019

Kapsam/Scope,

CAGRI MERKEZI HIZMETLERINDE IS SUREKLILIGIN SAGLANMASI
ENSURING BUSINESS CONTINUITY IN CALL CENTER SERVICES

MUftl Solakzade Mah., Mimar Sinan Cd. 30. Sokak No:6, 25070
Palandtken/Erzurum
Gez K8y Organize Sanayi Mahallesi 1. Sanayi Caddesi 4. Sk. No:10, 25090 Gez
Osb/Aziziye/Erzurum
Kapu, Hasan Akbulut Sk. No:2, 28100 4. Kat Merkez/Giresun
Sanayi Mah. 104. Cad. No: 77/2 Merkez/Isparta
Kiltir Mahallesi 1392 Sokak No:8 Alsancak Konak/izmir
Fabrikalar, Fevzi Cakmak Cd. No:3, 71100 Merkez/Kirikkale
Bahgelievler, 297. Sk. No:1, 52200 Altinordu/Ordu
Ekrem Orhon, Cumhuriyet Cd. No:213, 53020 Merkez/Rize
Liman, Atatlirk Bl. No:133, 55100 Ilkadim/Samsun
Yenimahalle, Atatirk Blv. Yanyolu No:45, 55270 Atakum/Samsun
So6gatli Mah, So6gitli Cd. No:6, 61300 Sogitli/Trabzon
1443-2 Ada Parsel, Ahtamar caddesi, 65040 Semsibey Osb/Tusba/Van
Cevdet Pasa, Mah Ipekyolu Bulvari No:189 D:2671, 65100 ipekyolu/Van

IAF ID1 Kodu/IAF ID1 Code

Sertifika No/ Certificate No : IQM-BC-7879-EK-2
Sertifika Ilk Yayin Tarihi/ Certificate Initial Issue 30.12.2024

Date

Sertifika Yayin Tarihi/ Certificate Issue Date » 30.12.2024

Sertifika Gegerlilik Tarihi/ Certificate Validity Date 29.12.2025

ACCREDITED
GENEL MUDUR Mansgement Systems
GENERAL MANAGER MSCB-234

1QM Uluslararasi Belgelendirme Egitim ve Gozetim Hizmetleri Ltd. Sti.
icerenkdy Mah. Sehit Yilmaz Hid Sok. No:3 D:2 Atasehir / istanbul
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