Ulustararas) Belgelendirme Hizmetleri

ASSISTT REHBERLIK VE MUSTERI HiZMETLERi ANONiM SiRKETI
KOZYATAGI MAH. KEREMBEY SK. NO: 2 /1 IC KAPI NO: 1 KADIKOY/ ISTANBUL

A’ND Yukanda adi gegen kurulusun, Bilgi Teknolojileri Hizmet
Ydnetim Sisteminin agagida detaylan belirtilen standart gereklerine
uygunlugunu degerlendirmis olup, onaylamaktadir.

ISO/IEC 20000-1:2018
Kapsam
CAGRI MERKEZi HIZMETLERi SUNUMU

Sertifika No : B20000-1/25/2024
Sertifika llk Yaym Tarihi : 27 Aralik 2024
Sertifika Bitis Tarihi : 26 Arahk 2027
Bu belge 27.12.2025-26.12.2026 tarihleri arasinda gegerlidir.

Direktor

TURKAK BDS NO
YS-F5D8-898E

Bu sertifika, K uymasi ve yilda en az bir kere yapilacak gbzetim basan denetiminin gecmesi
hatinde 3 yil boyunca gecerlidir. Bu semﬁkamn miilkiyeti A'ND'ye aittir ve istenildiginde iadesi zorunludur. Sertifikanin gegerilik
durumu Tiirkak Beige Do{jvulama Sisteminden sertifikaniz {izerinde bulunan QR kodunuzia kontro! edilebilir.

Revizyon Bilgisi: 01. imi dolay belge siresi uzatimigtir. Revizyon Tarihi;13.01.2026

NOT: ligili sertifika EK-1 ve EK-2 sertifik yer alan y da sekilde verilmisti
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