Uluslararasi Belgelendirme Hizmetleri

ASSISTT REHBERLIK VE MUSTERI HizM ETLERI ANONIM SIRKETI

KOZYATAGI MAH. KEREMBEY SK. NO: 2 /1 IC KAPI NO: 1 KADIKOY/ ISTANBUL -

A’ND Yukarida adi gegen kurulusun, Miisteri iletisim Merkezleri Sistemi Standardi
asagida detaylan belirtilen standart gereklerine uygunlugunu
degerlendirmis olup, onaylamaktadir.

ISO 18295-1:2017

Kapsam
CAGRI MERKEZi HiZMETLERiI SUNUMU
Sertifika No. : Mi-18295/04/2024
Sertifika llk Yayin Tarihi : 27 Aralik 2024
Sertifika Bitig Tarihi : 26 Aralik 2027
Bu belge 27.12.2024-26.12.2025 tarihleri arasinda gecerlidir.

2u sertifika, K i uymast ve yilda en az bir kere yapilacak gézetim denetiminin baganh
gegrnesi halinde 3 yil boyurca gewmdlf Bu serifikanin midkiyet; AND uiustararast Den. ve Goz. Hiz. Tie. Ltd. Sti'ne aiitir
isteniidifiinde isdesi zoruniudur.

Revizysn Rilgisi: 90 Revizyon Tarihi:-

NGT: ligili sertifika EK-1 ve EK-2 sertifikalarinda yer alan lokasyonlar da icerecek yekilde verimigtir,

AND Uuslararas: Denelim ve Glizetim Hizmetieri Ticasst Limited Sirketi Yenisahva Mah Aldlay Cad, No:19 Atagehir/ istanbul Toi: 0216 550 20 80 www.ar wdirme.com infa@andbel,




