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Bu sertifika;

ASSISTT Rehberlik ve Miisteri Hizmetleri Anonim Sirketi
Kozyatag Mahallesi Kocayol Caddesi Kerembey Sokak No:2 Bostanci - ISTANBUL
genel merkezli kurulusunun,

Cagri Merkezi Hizmetleri Sunumu

kapsaminda,

EN 15838:2009 Miisteri iletisim Merkezi - Hizmet Sunumu
icin Genel Sartlar

sartlarina uygun bir yonetim sistemi kurdugunu ve uyguladigini onaylamak tizere
"Kapsamdaki Lokasyonlar" tablosu da dahil edilerek verilmistir. Bu sertifika, gézetim
tetkiklerinin gerceklestirilip, Denetik Belgelendirme sartlarina uyuldugu siirece gecerlidir.
Sertifikanin gecerliligi www.denetik.com internet adresinden kontrol edilebilir.
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Belgelendirme Miduri

Sertifika Kodu :SRN2830
ilk Sertifika Tarihi :19.01.2016

Yayim Tarihi :19.12.2022
Gegerlilik Tarihi :18.01.2024
Bitis Tarihi :18.01.2025

Denetik Uluslararas: Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Limited Sirketi
Bayar Cd. Gulbahar Sk. Ege Yildiz Sitesi No:13 A Blok Daire:22 Kozyatag, Kadikoy, Istanbul | T:+90(216) 471 2969 | bilgi@denetik.com
www.denetik.com
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Kapsamdaki Lokasyonlar

Lokasyon Lokasyon Adresi

Numarasi

1 Kozyatagi Mahallesi Kocayol Caddesi Kerembey Sokak No:2 Bostanci - ISTANBUL
2 Petrol Mahallesi Organize Sanayi Bélgesi 1. Cadde No: 8 Merkez - ADIYAMAN

Anafartalar Caddesi Alsancak Sokak No: 4 Kat: 5 Ulus - ANKARA

Oguzlar Mahallesi Ceyhun Atif Kansu Caddesi 1370.Sokak No: 18 Balgat - ANKARA
indnli Mahallesi Egitim Caddesi No: 5 Kat: 3 Tiirk Telekom Binasi Merkez - BINGOL
Atatlirk Mahallesi Feyzullah Ensari Caddesi il Telekom Binasi Kat: 2 Merkez - BITLIS
Liman Mahallesi Atatiirk Bulvari No:129 ilkadim - SAMSUN

Gulabibey Mahallesi Cengiz Topel Caddesi No: 118/A Merkez - CORUM

Hurriyet Mahallesi 988. Sokak No:24 Merkez - KARAMAN

Atatiirk Mahallesi Ali Kemali Caddesi No:12 Merkez - ERZINCAN

Kiltiir Mahallesi 1392 Sokak No: 8/1 Alsancak - iZMIR
RiZE

Muiftli Solakzade Mahallesi Mimar Sinan Caddesi 30. Sokak No: 5 Palanddken -
ERZURUM
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Ekrem Orhon Mabhallesi Cumhuriyet Caddesi il Telekom Miidiirliigii No: 213/4 Merkez -
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Kapu Mahallesi Hasan Akbulut Sokak No: 2 Kat: 4 Merkez - GIRESUN
Dere Mahallesi Yavuz Selim Meydani No:1 Tiirk Telekom Binasi Gokmedrese - AMASYA

Degirmendere Mahallesi Devlet Karayolu Caddesi Platin Sokak Tekart Plaza Kat:2
Merkez - TRABZON

Firat Mahallesi Sanliurfa Bulvari 5. Km Altinsehir 1. Plaza 4/C Kayapinar - DIYARBAKIR
Kaletepe Mahallesi Sehit Polis Ferhat Bozkur Sokak No: 25 Merkez - KIRIKKALE
Dumlupinar Mahallesi Tabiyet Sokak No:1 Selguklu - KONYA

Bahcelievler Mahallesi Erol Atasan Bulvari 297. Sokak No:1 Telekom Binasi Altinordu -
ORDU

Siikriipasa Mahallesi Arda Caddesi Karabigak Rezidans No: 10/A Merkez - EDIRNE
Bur¢ Mahallesi Atatiirk Caddesi No:3 Merkez - BURDUR

Mesrutiyet Mahallesi Ordu Caddesi No: 50 Odemis - iZMIR

izmir Bulvari Fatih Mahallesi No:47 Efeler - AYDIN

Ostim OSB Mabhallesi 100. Yil Bulvari Ostim Finans ve is Merkezi No:99 /25 Kat: -2
Yenimahalle - ANKARA
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